Plan de management integrat calitate- mediu- sanatate si securitate ocupationala

2018

Nr.

Crt.

ObieC neral
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Actiune pentru realizare obiectiv
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umente

Data inceput Data finalizare

Observatii

1. Satisfactia cerintelor partilor interesate,

sporirea increderii in produsele si serviciile pe care le oferim prin imbunatitirea continua a calititii produselor
si serviciilor prin utilizarea de solutii tehnice si tehnologii performante

Realizarea prevederilor
ce fac referire la
asigurarea cerintelor
de calitate, mediu,
securitate si séanatate
ocupationald

Reducerea numarului de

reclamatii/sesizari primite din

partea partilor interesate

privind calitatea serviciilor de
iluminat public, ornamental si

festiv, protectia mediului,
SSO.

Asigurarea functionarii si exploatarii
n conditii de siguranta, rentabilitate
si eficientéa economicé a
infrastructurii aferente serviciului de
iluminat public, festiv si ornamental
astfel incéat in primul an de
functionare reclamatiile/sesizarile sa
se incadeze in limita a 40 de
reclamtii/sesizari/zi (Ip=40)

Analiza privind cerintele de calitate-mediu -

SSO

Verificarea periodica a entitatilor
organizatorice pentru conformarea
cerintelor specifice activitatii

Verificarea periodica a entitatilor
organizatorice din punct de vedere al
respectarii cerintelor de calitate-mediu,
SSO

-Director general
-Director general
adjunct
- Manager calitate
-Directori EO
-Sefi servicii

Fonduri proprii

Echipa de audit
intern/ Comisia
de Monitorizare

Conform planificarii analizei de
mangement

Logistica

Conform programului de audit intern

Conform programului de audit intern
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2. Conformarea cu cerintele legale, de reglementare si cu alte cerinte in dc

iul calitatii, r

21

Conformarea cu
cerintele legale cu
referire la :

- calitate-mediu-SSO si
cu alte cerinte ale SR
ISO 9001:2015, SR
1ISO 14001:2015,
OHSAS 1801:2008,
- autorizatii,

- licente,
-acorduri,
-avize etc.

Conformarea cu cerintele
legale si alte cerinte privind
calitatea-mediul-SSO

Gradul de realizare a conformarii cu
cerintele legale si de reglementare si
cu alte cerinte legale aplicabile
companiei sa fi de minim 90%
(Ip=90%)

Evaluarea periodica a conformarii cu
cerintele legale si cu alte cerinte ale SMI
(calitate-mediu-SSO)

-Director general
-Director general
adjunct
-Manager calitate
-Directori EO
-Sefi servicii
-Responsabil SSO

Prevenirea, prin performanta
si profesionalism, a
controalelor efectuate de
catre organismele abilitate
(ITM, ISU, GNM etc) pentru
care se primeste amenda
pentru nerespectarea
cerintelor legale sa fie de
zero.

Nr. de controale (ITM, ISU, GNM
etc)
Nr. amenzi=0

(Ip=0)

Verificarea periodica a entitatilor
organizatorice pentru conformarea
cerintelor specifice activitatii

-Responsabil SSO
-Sef SRUS
- Sefi servicii

3. imbunititirea continui a eficacititii SMI (Sistem de Management Integrat Calitate-Mediu-Securitate si Sanatate Ocupationala)

31

Mentinerea si
imbunatatirea continua
a SMI

Realizarea cerintelor SMI

Gradul de realizare al cerintelor
SMI= 90%
(Ip=90%)

Evaluarea functionarii SMI prin:
-Analiza efectuata de catre management
privind stadiul de indeplinire a planului de

mangement integrat,
- Analiza recomandarilor/neconformitatilor
constatate de care auditul intern, conform
Raportului de audit sau raportul organelor
de control precum si analiza gradului de
realizare a
recomandarilor/neconformitatilor
constatate.
Urmarirea realizarilor cerintelor SMI.

-Director general
-Director general
adjunct
-Manager calitate
-Directori EO
-Sefi servicii
-Responsabil SSO

Mentinerea SMI

Cerintele realizate fata de cerintele
planificate= 90%
(Ip=90%)

Derularea auditurilor interne conform
planificarii.

-Analiza efectuata de catre management
privind stadiul de indeplinire a planului de
mangement integrat,

- Analiza recomandarilor/neconformitatilor
constatate de care auditul intern, conform
Raportului de audit sau raportul organelor
de control precum si analiza gradului de
realizare a
recomandarilor/neconformitatilor
constatate.

-Director general
-Director general
adjunct
-Manager calitate
-Directori EO
-Sefi servicii
-Responsabil SSO

Asigurarea eficientei si
eficacitatii pentru activitatea
de mentenanta

Gradul de realizare a activitatilor de
mentenanta= 90%
(Ip=90%)

Realizarea programului anual de
mentenanta

-Director general
-Director general
adjunct de resort
-Manager calitate
-Directori EO de
resort
-Sefi servicii de resort

2018

Resurse Termene
i 3 ial
Financiare Umane Mat::::;l:oc Data inceput Data finalizare
lui $i sanatatii si securitatii ocupationale
01.01.2018 31.12.2018
Logistica
01.01.2018 31.12.2018
01.01.2018 31.12.2018
Conform
contractului de 01.01.2018 31.12.2018
certificare
incadrarea in
preederile BVC 01.01.2018 31.12.2018




ObieC neral Resurse Termene
Nr. 4 i : i B £ S i
Tinte Indicatori de performanta Actiune pentru realizare obiectiv R?sponsa_bll Observatii
Crt. 7 realizare actiune Materiale/doc z
Obiectt cific Financiare Umane Data inceput Data finalizare
umente
-Director general
-Directori generali Diplome sau
" . . Calificative "foarte bine" si adjunct : certificate, de
Obtinerea de calificative " e . -Manager calitate la caz la caz
calificative "bine" la evaluare, in s - ) i . : .
relevante la evaluarea roportie de 90% Evaluarea periodica aangajatilor -Directori EO Conform planului anual de instruire
instruirilor P (Ip;90°/) -Sefi servicii Procese
= 0
verbale de
Instruirea si insturire.
3.2 perfectionarea
angajatilor ~DITECIoT general
-Directori generali
: . s - - . Procese
» Instruirea diferentiata a angajatilor adjuncti verbale de
: ; Gradul de realizarea aplanului de functie de specificul activitatii -Manager calitate incadrarea in - X
Realizarea planului anual de R . : * 5 . s : . instruire : < .
X . . instruire a personalului= 100% » Informarea si conttientizarea angajatilor -Directori EO preederile BVC Conform planului anual de instruire
instruire a personalului in - . . e -
(Ip=100%) cu privire la cerintele SMI si a legislatiei a -Sefi servicii 2018 :
- < Chestionare
aplicabile companiei,
de evaluare
Instruirea angajatilor . i s : Gradul de realizare al simularilor Urmarirea modului de desfasurare a
entru situatii de imnreaangajstio s efectuate fata de cele simularilor si introducerea de simulari Sefii EO
3.3 P L T aplicarea planurilor pentru e = 2 o " " 01.01.2018 31.12.2018
urgenta prin realizarea . K] < programate=100% suplimnetare in cazul obtinerii de rezultate | Responsabilul cu SU
P situasii de urgentai s
de simulari (Ip=100%) nesatisfacatoare
4. Prevenirea poluarii mediului inconjurator si producerea accidentelor cu impact asupra acestuia
-Director general
-Director general
adjunct de resort
Gradul de realizare al investitiilor -Manager calitate Tncadrarea in
Protectia aerului, apei | Reducerea emisilor de noxe, programate fata de investitiile Urmaérire realizare plan de investitii pentru -Directori EO de - Planul de
41 ) : . o ) % ! ; L preederile BVC . - 01.01.2018 31.12.2018
si solului vapori de sodiu si mercur realizate sa fie de 100% echipamente si utilaje performante resort 2018 investitii
(Ip=100%) -Sefi servicii de resort
-Director general
- -Directori generali
Reducerea cantitatii de g :
: i 2 g : . adjuncti
Recuperarea, deseuri rezltate diin Numarul obiectivelor realizate fata o - . . -
elimi : clivitatea companiei si 96 Fiimarl Gbisetivelor planifcate Eliminarea/valorificarea deseurilor prin -Manager calitate Contract de
4.2 . iminarearsl . act pavnl > g @ u N P incheierea de contracte cu firme -Directori EO prestari 01.01.2018 31.12.2018
valorificarea deseurilor | predarea acestora catre firme s& fie in proportie de 95% e . . ! - 5 1
A specializate si autorizate -Sefi servicii servicii
rezultate autorizate pentru (Ip=95%)
valorificare/eliminarea lor
-Director general
Gestionarea optima a e o adjunct de resort
_ X Respectarea legislatiei si monitorizarea N
: utilajelor, echipamentelor, A : -Manager calitate
Prevenirea . : : activitatilor in scopul prevenirii acestor ; .
. - materialelor, deseurilor ce Zero accidente o . Ao Eo R -Directori EO de
4.3 | accidentelor cu impact R R accidente si a eliminarii consecintelor 01.01.2018 31.12.2018
asupra mediului consfinstnstante.cLimpeact (p=0) acestora asupra securitatii si sanatatii resort
P asupra mediului va condiuce PISSS LT ' -Sefi servicii de resort
. populatiei si a mediului
la zero accidente.




Presedinte Comisie de Mopjtorizare

ObieC neral Resurse Termene
Nr. 4 x 3 S 5 SR R nsabil
Tinte Indicatori de performanta Actiune pentru realizare obiectiv i sa!)l Observatii
Crt. i realizare actiune Materiale/doc 7
Obiec cific Financiare Umane Data inceput Data finalizare
umente
-Directori generali
Incheierea de contract: : i o izori icii T juncti Tnai
X ! . ?on rc e‘ . Furnizorii contractati=furnizori Eva_luarea furn.|zorllo‘r de. SEVIGHEIN adJunctj( Chestionar ‘[namt.e de
numai cu furnizorii evaluati si evaluati ? domeniul protectiei mediului/SSO pe baza| -Manager calitate svaliliare incheierea
selectati ' chestionarelor de evaluare -Directori EO Vel contractelor
-Sefi servicii
Verificarea cerintelor legale -D|re<;tchzr?etir18rall inainte d
Controlul furnizorilor de cu referire la protectia Nr, produse cerificate=nr. produse Verificarea documentelor de insotire a i Jer «(::élitate ,na;]n .e e
produse si servicii sia | mediului/SSO la primirea ti achizitionate produselor Diré]ctori EO C’g;:';reela
; ; ; . or
i receptia produselor X
subcontractantllor/pe[s ptia p -Sefi servici
oanelor care lucreaza
4.4 in numele CMIPB
- N . .| -Directori li
pen.tru verificarea Incheierea de contracte cu subcontactantii |rea;[:r?:ﬁnera|
cerinselor legare in care sunt prevézute articole ce fac AAnes La receptia
referitoare la protectia referire la protectia mediului/SSO, inchirieri —Mag.ager gaétoate produselor
mediului/SSO de utilaje si echipamente —S|r?cton -
Verificarea cerintelor legale =peliservicl
cu referire la protectia Nr. subcontractanti evaluati= Nr - - -
mediului/SSO de catre subcontactanti evaluati -Directori generali
i Lo . N adjuncti
subcontractanti Controlul si verificarea respectérii de catre juncti,

; - P -Manager calitate w .
subcontractanti de lucrari/servicii a Directori EO La incheierea
prevederilor referitoare la protectia Sefi servici contractelor

mediului/SSO j
5. Imbunétatirea performantelor in domeniul SSO asigurand un nivel minim de risc acceptaqgbil pentru toate locurile de muncé prin instruirea angajatilor, efectuarea controlului medical periodic si asigurarea echipamentelor de lucru adecvate
Instruirea personalului
conform cerinteor s - - - » Desfésurarea instruirilor planificate si Sefi EO si Fisa de
5.1 o g e S don 100% angajati instruiti Nr angajati= Nr. angajati instuiti 5 - p ; : - . . 01.01.2018 31.12.2018
legislatiei in vigoare in ; evaluarea eficacitatii acestora responsabilul SSO instructaj
domeniul SSO
< .. | Se va urmarii incadrarea pe .
ravegherea starii : 5 s e : Efectuarea controalelor medicale la .
Sup N Vv 9 post numai a angajatilor Nr. angajati= Nr. angajati declarati X ] Y ;i SRUS Fisa de
52 de sanatate a tuturor v i e angajare si periodic in conformitate cu L " g 01.01.2018 31.12.2018
o s declarati "apti" pentru apti e s & Medicina Muncii aptitudini
angajatilor _ ¥ D g ’ legislatia in vigoare
desfasurarea activitatii
imbunatatirea continué
sinidcatanlor e Se vor desfasura instruiri suplimentare
a si idi i atatire indicil PR ) Sefi EO si
5.3 fre.cyenta $l. graviditate Imbunata}wg |nd|(.j|I<_3r de privind cresterea gradului de - g 01.01.2018 31.12.2018
privind accidentele de frecventa si graviditate s T responsabilul SSO
P : constientizare privind SSO
munca si bolile .
profesionale
Avizat, 2
Razvan Nitu Intocmit
Director General Adjunct | Mariana
Manager c!





